
Застрахованным по ОМС стали доступны новые сервисы на Госуслугах:

- постановка на учет в качестве застрахованного лица в системе ОМС;
- предоставление сведений о страховании застрахованного лица в системе ОМС;
- предоставление сведений о прикреплении застрахованного лица к медицинской организации;
- выбор (замена) страховой медицинской организации;
- предоставление сведений об оказанных медицинских услугах;
- приостановление действия полиса обязательного медицинского страхования;
-  восстановление  на  учете  застрахованного  лица  в  системе  обязательного  медицинского
страхования.

Полис не отображается на Госуслугах:

Воспользоваться новыми сервисами могут пользователи портала Госуслуг 
с подтвержденной учетной записью. Также застрахованные должны дать согласие 
на получение обновленных данных от Федерального фонда ОМС и актуализировать сведения
о документах, удостоверяющих личность и СНИЛС.
Ранее  всем  застрахованным  в  системе  обязательного  медицинского  страхования,
актуализировавшим свои данные на  портале  Госуслуг,  стали доступны цифровые полисы
ОМС.  При  необходимости  можно  показать  цифровой  документ  на  экране  телефона,  а  при
онлайн-записи к врачу или прикреплении к поликлинике данные о полисе будут «подтягиваться»
автоматически из личного кабинета.

Почему не выдают полисы ОМС?

С  1  декабря  2022  года  обеспечение  застрахованных  лиц  полисами  ОМС  на  материальном
носителе осуществляется в виде выписки о полисе ОМС из единого регистра застрахованных
лиц, содержащей в т.ч. штриховой код.
Запишитесь  на  сайте  sogaz-med.ru  в  пункт  выдачи  полисов  «СОГАЗ-Мед»  для  оформления
полиса ОМС, выбрав удобные для вас день и время посещения.
Специалисты АО «Страховая компания «СОГАЗ-Мед» проводят работу 
в индивидуальном формате с каждой организацией и предприятием, учитывая особенности
рабочего процесса. 

Воспользуйтесь полисом ОМС и лечитесь бесплатно.

АО «Страховая компания «СОГАЗ-Мед» помогает людям узнать о своих правах в системе ОМС
и  воспользоваться  ими.  Мы  верим,  что  повышение  правовой  грамотности  застрахованных,
приведет  к  улучшению  качества  медицинского  обслуживания  и  позволит  всей  системе
обязательного  медицинского  страхования  выйти  на  более  высокий  уровень.  Ответственное
отношение к своему здоровью – личное дело каждого, а наша задача – помочь людям узнать о
своих правах и получить качественную бесплатную медицинскую помощь. 

Если вы застрахованы в компании «СОГАЗ-Мед» и у вас возникли вопросы о системе ОМС,
связанные с получением информации о полисе ОМС, медицинской помощи или качеством её
оказания,  вы можете  обратиться  за  помощью к  страховым  представителям на  сайте  sogaz-
med.ru,  используя  онлайн-чат,  по  телефону  круглосуточного  контакт-центра  8-800-100-07-02
(звонок по России бесплатный) или в офисах компании «СОГАЗ-Мед». 



 



 

 


